Beredskabsplan PPR

Beredskabsplan - PPR

En plan vi aldrig hdber at fa brug for !

Men skulle det ske, vil vi kunne handtere situationen bedst muligt.

Hvordan forholder vi os, ved...

Vold, mobning og chikane
Akut sygdom

Trafikuheld
Tilskadekomne kollegaer
Dgdsfald

Ajourfgring er vigtig
2 gange arligt, i forbindelse med P-mgder i august og januar vil vi kort gennemga planen samt opdatering af pargrende skemaer

Har du astma, allergi, epilepsi eller andre lidelser, som vi som kollegaer bgr vide,
sa orienter herom og skriv det pa pargrende skemaet i Tweety mappen.
Det kan veere vigtig information, hvis du pludseligt far det darligt.



Forebyggelse:

o Aben dialog: Det er et feelles ansvar at skabe et godt socialt miljo med god trivsel, hvor vi passer pd hinanden og respekterer hinandens
forskelligheder.

e Lave en vurdering af risikoen for arbejdsrelateret vold, trusler og anden kreenkende adfzerd i og uden for arbejdstiden.

o Drgft og evaluer alle episoder i MED, hvor der har fundet vold, mobning/chikane sted med det mal at justere eller sendre beredskab og
retningslinjer.

Risikovurdering og retningslinjer:
e Forud for ethvert mgde vurderer den enkelte medarbejder selv risikoen for om, der kan forekomme vold/trusler.
e Den enkelte medarbejder har selv ansvar for at tage de forngdne forholdsregler i forhold til risikoen, som f.eks. at tage en kollega eller en ekstern
samarbejdspartner med, flytte mgdet til forvaltningen
e Hvis man har erfaring for/viden om, at der kan veere en risiko, er man forpligtiget til at orientere kolleger om dette.
e Vi er forpligtiget til som kolleger, i teams og i faggrupperne at veere opmaerksomme pa, hvis en kollega bliver udsat for mobning/chikane. Ved
mistanke om mobning/chikane tages en snak med kollegaen og leder orienteres efter behov.

Hvis skaden er sket:

Ved vold:
o Ingen ansatte ma veere alene efter at have vaeret udsat for vold eller trusler om vold.
e Leder skal sgrge for hjeelp til at bearbejde oplevelsen, og den ansatte SKAL tage imod hjzalpen.
e Leder skal registrere og anmelde episoden som en arbejdsskade — og evt. til politiet.
e Leder har sammen med arbejdsmiljgrepraesentant og skadelidte ansvar for, at der laves en handleplan.

Ved mobning og chikane:
e Folg op og lav en aftale om, hvordan situationen bedst handteres.
e Leder tilbyder psykologhjaelp.
e De involverede medarbejdere udarbejder ssmmen med leder og arbejdsmiljgrepraesentant en handleplan i forhold til den konkrete situation.

Generelt:
e Alle episoder, hvor en medarbejder udsaettes for vold, trusler om vold, mobning eller chikane registreres og anmeldes som arbejdsskade.
e Medarbejdere har sasmmen med leder og arbejdsmiljgrepraesentant ansvar for evt. at lave en handleplan og for at vurdere om episoden skal
anmeldes til politiet.
o Evaluer og fglg op pa haendelsen sammen med de involverede og i MED:
o Hvordan kan vi optimere fremtidig handtering.
o Hvordan kan vi optimere forebyggelse.



Actioncard: Akut sygdom / Blodprop, hjerneblgdning eller diabetes

Hvis en af dine kollegaer pludselig udviser tegn pa nedenstaende

Blodprop i hjerte/hjerne og hjerneblagdning

SYMPTOMER: Lammelse, talebesveer, forstaelsesproblemer, synkeproblemer, blindhed halvdel af synsfelt.
Pludselige lammelser vil ofte veere i dele af kroppen (specielt arme, ben eller ansigt) og ofte kun fra den ene side. Der er sjeldent smerter.

SYMPTOMER: Pludselig og kraftig hovedpine.

SYMPTOMER: Kraftige smerter i brystet, andengd, svimmelhed eller besvimelse.

Smerterne er individuelle. Det kan fgles som om, der ligger en kampesten pa brystet. Smerterne kan opleves at strale ud i armene eller op i halsen eller
kaeben.

Symptomerne kan vare i flere timer og fglges af: Mathed, kvalme, opkastninger, andengd, svimmelhed, koldsved og dgdsangst.

Det kan vaere en blodprop i hjertet.

Diabetes - for lavt eller for hgjt blodsukker
- hvis muligt lokaliser personens blodsukkermaler og mal veerdien (sammenhold med personens middelvaerdi - se evt. i Tweety mappen)

FOR LAVT BLODSUKKER FOR H@JT BLODSUKKER

e Tgr hud

e Dyb, tung vejrtraekning

e Hurtig puls

e Personens ande kan lugte af acetone

e Han/hun kan veaere meget tgrstig

e Veere uklar og forvirret

e Kan i sjeeldne tilfaelde miste bevidstheden

e @get sved

e Kold, klam og bleg hud

o Kraftig puls og hjertebanken

e Sultfglelse og svaghed

e Kan vaere forvirret og reagerer darligt pa tiltale
e Har overfladisk vejrtraekning

e Kan besvime

Giv noget sgdt at drikke/spise, f.eks. aeblejuice/honning. S VEELE TR £ HREEiREs
Dette korrigerer hurtigt et lavt blodsukker og medfgrer

LI EE L b Gt i [F) sl Sl Sl Ellers bgr personen tage insulin og méle sit blodsukker efter en

time.




Actioncard: Akut sygdom / Allergiske reaktioner

Hvis en af dine kollegaer pludselig udviser tegn pa nedenstaende

Allergiske reaktioner (anafylaktisk chok)

SYMPTOMER:

Folelse af forsnaevring og trykken i halsen og brystet, haeshed, andedraetsbesvaer
e Varmefglelse

e Hjertebanken

e Bleghed og koldsved

e Generel kige

e Udslaet

Sikre frie luftveje (bgj personens hoved let bagover og skub hagen frem). Hvis muligt giv adrenalin i sprgjteform, f.eks. epipen/antihistamin.
Udgv fagrstehjeelp (hjerte-lunge-redning), hvis personen mister bevidstheden

SYMPTOMER:

* Klge pa kroppen f.eks. i hovedbund, gregang, handflader og fodsaler
¢ Slaphedsfornemmelse eller svimmelhed

e Uro og angst

¢ Bevidstlgshed

e Kramper

Hvis reaktionen skyldes et insektstik:

Knyt et tgjstykke, baelte eller lignende hardt oven for stikstedet. Det mindsker den videre spredning af det udlgsende stof. Kontakt derefter
laege/sygehus.




Actioncard: Akut sygdom / Epileptiske anfald

Hvis en af dine kollegaer pludselig udviser tegn pa nedenstaende

Epileptiske anfald

ET EPILEPTISK ANFALD KAN GIVE:
e Kramper

e Sitren

e Tyggebevaegelser

e Fumlen

e Usammenhangende tale

e Rysten

Fagrstehjeelp ved krampeanfald:

e Veer rolig, anfaldet ggr ikke ondt og gar ofte over af sig selv i Igbet af 2-3 min. (tjek tiden, s du ikke blot skgnner tiden)
e Beskyt hovedet mod stagd og sIag, leg feks en trgje eller lign. under hovedet

* Fjern genstande personen kan sla sig pa

¢ Hold ikke personen fast, det stopper ikke anfaldet

e Stik ikke noget i munden pa personen - det gdelaegger taenderne

¢ Bliv ved personen til bevidstheden er vendt tilbage og vedkommende kan klare sig selv

e Nar kramperne ophgrer, laegges personen i stabilt sideleje
e Personen er ofte meget treet og forvirret efter kramperne
e Personen ma ikke selv kgre hjem !

e En person far et krampeanfald, og personen ikke lider af epilepsi (kan veere tegn pa alvorlig tilstand)
¢ Hvis anfaldet varer mere end 5 minutter

e Der er tale om gentagende anfald, hvor personen kun kommer langsomt til sig selv

e Personen har andedraetsbesvaer efter anfaldet

e Personen er forvirret i laengere tid eller ikke rigtigt er bevidst om sine omgivelser

e Personen er gravid

e Personen er kommet til skade eller viser tegn pa sygdom




Actioncard: Akut sygdom / Astmaanfald

Hvis en af dine kollegaer pludselig udviser tegn pa nedenstaende

Astmaanfald

FOLGEVIRKNINGER AF ET ASTMAANFALD:

o Andedraetsbesvaer ofte med pibende og hvaesende vejrtraekning
e Hoste

e Angst og uro
e Bldfarvning af leeber og ansigt
e Treethed

e Problemer med at tale pga. andengd

Ved astmaanfald:

e Berolig personen - traek vejret dybt og roligt gennem nassen og pust ud via munden

e Hvis personen har akut luftvejsudvidende astmamedicin: Hjzelp vedkommende med at tage 2-3 pust/sug fra inhalatoren

e Hvis det ikke hjzelper efter ca. 5 minutter: gentag inhalationen
e




Actioncard: Trafikuheld

Hvis en af dine kollegaer bliver indblandet i et trafikuheld

Trafikuheld - hvis en af dine kollegaer bliver indblandet i et trafikuheld

Forebyggelse

- Kor altid efter forholdene - ogsa selvom det betyder du bliver forsinket

Risikovurdering

- Vurder forholdene og kgr efter dem

Hvis uheldet er ude:

Kontakt og informere leder (alternativt den administrative medarbejder) og AMR. Herefter indberetter leder og AMR det som en arbejdsskade
- Leder sgrger for at aflyse forngdne aftaler og orientere resten af afdelingen efter behov
Opfordre til at den tilskadekomne sgger lzege

Hvis en kollega ikke dukker op til et mgde, skal man forsgge at kontakte vedkommende for at finde ud af, hvad der er sket. Hvis ikke det lykkes
orienteres leder, som sa forsgger at fa fat i vedkommende (og hvis ikke leder far fat i vedkommende kontaktes pargrende jf. pargrendeskema)



Actioncard: Tilskadekomne kollegaer

Hvis en af dine kollegaer kommer til skade

Tilskadekomne kollegaer

Stop ulykken - vurder omfang — yde relevant fgrstehjselp — herunder om der skal ringes 1-1-2

Efterfglgende kontaktes pargrende i forngdent omfang

Leder skal orienteres og sgrger for evt. mgdeaflysning



Actioncard: Dgdsfald

| tilfeelde af, at en kollega dgr, mens vedkommende er pa arbejde, eller hvis vi bliver informeret om, at en kollega er dgd hjemme eller pa sygehus

Dgdsfald

HVIS D@DSFALDET SKER PA JOBBET: RING 1-1-2

1. Ring straks 1-1-2, medmindre beredskabspersonale allerede er tilkaldt

2. Kontakt neermeste leder og informér om dgdsfald

3. Naermeste leder underretter de pargrende. Er naermeste leder ikke tilstede, er det i stedet en anden, der underretter de pargrende jf. oplysninger i
pargrendeskemaet.

Dette kommer til af ske (dog ikke weekend og helligdage)
e Neermeste leder indkalder alle i afdelingen til faellesm@de. Er naermeste leder ikke tilstede kontaktes overordnede leder
e Hvis alle ikke kan deltage, skal de, der ikke kan deltage i mgdet, efterfglgende have telefonisk besked

e Der skal veere plads til fglelsesmaessige reaktioner fra alle

e Neermeste leder kontakter HR Lgn & Personale, som sikrer, at vi fglger alle procedurer, regler og love i forbindelse med en kollegas dgdsfald



