Aktivitetstilbud og Boformen Sgparken
Engparken 1, Rgrbaek
9500 Hobro

Actioncard

Psykisk Fgrstehjzelp:

- ved ulykke, traumatiske haendelser, overfald /trusler

Sadan ggr du, hvis der er brug for psykologisk krisehjeelp: N&r haendelsen sker:
Vurder behov for akut hjaelp - kald 112!
Giv kollegial psykisk fgrstehjaelp, umiddelbart efter episoden.

Giv Psykisk fgrstehjeelp: Kontakt evt. udpegede stgttepersoner

e Lad ikke den skadelidte veere alene

Skab ro og tryghed og trgst

® Lyt til den skadelidte — lad vedkommende fortzelle (igen og igen), hvad der er sket
e Undga at bagatellisere

¢ Undga at kritisere den voldsramtes/skadelidte handlinger

¢ Hjlpe med at kontakte familie og parérende (se Omsorgsliste for naermeste pargrende)

e Fplg evt. den skadelidte hjem
e Sprg for at den skadelidte ikke er alene det fgrste dggn

¢ Ledsag kollegaen til skadestuen, hvis det er pakraevet

Umiddelbart efter ulykken:

e Leder og AMR skal orienteres hurtigst muligt efter episoden har fundet sted
e Leder sgrger evt. for at der tilbydes krisehjaelp til skadelidte
 Episoden anmeldes som en arbejdsskade (voldsepisode til politiet hurtigst muligt/ 24 timer).

e De gvrige medarbejdere skal orienteres om haendelsen

Opfalgning den efterfglgende tid:

* Hold jaevnlig kontakt med den pagzeldende medarbejder i perioden efter

« Stgt den pagaeldende medarbejders tilbagevenden til arbejdet



Aktivitetstilbud og Boformen Sgparken
Engparken 1, Rerbzek
9500 Hobro

Beredskabsplan

Guide - laering af ulykker

Skadelidtes navn:
Dato og tidspunkt:
EASY nr.:

Situation

Beskriv haendelsesforlgbet - hvilken arbejdssituation er der tale om
Hvad var medarbejderen i gang med, da ulykken skete?

Hvilken pludselig haendelse fgrte til ulykken?

Hvad forarsagede skaden pa medarbejderen?

Forebyggelse af lignende ulykker
Kan ulykken ske igen pa det samme sted eller andre steder i Boformen?
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Beredskabsplan

Tiltag til et mere sikkert arbejdsmiljg: Forebyggelse beskriv hvordan evt. nye
retningslinjer?

Fysiske forhold:

Planlaegning:

Personlige forhold:

AMR dato:
Underskrift:-




